
ЗВІТ 

про результати громадського обговорення проєкту змін 

до освітньої програми Туристичне обслуговування 

спеціальності 242 Туризм і рекреація        

 

Факультет туризму, бізнесу і психології  

 

Кафедра психології і туризму 

 

Перший (бакалаврський) рівень вищої освіти 
 

Найменування складника 

освітньої програми  

(розділу, пункту тощо) 

 

Пропонована редакція 

 

Пропозиції і зауваження, їх автор (прізвище, ініціали, 

місце роботи/навчання) та рішення щодо врахування 

пропозицій/зауважень; у разі неврахування 

пропозицій/зауважень – обґрунтування і зазначення 

причин прийнятого рішення 

 

Остаточна редакція після розгляду пропозицій і 

зауважень 

Передмова 

 

Інформація про членів 

проєктної групи 

Оновити інформацію про членів проєктної групи. 

 

Пропозиція членів проєктної групи 

Враховано. 

 

Оновлена інформація про членів проєктної 

групи 

Загальна інформація 

 

Освітня кваліфікація 

Бакалавр з туризму 

Змінити освітню кваліфікацію відповідно до назви 

спеціальності  

Пропозиція членів проєктної групи. 

Враховано. 

Бакалавр з туризму і рекреації 

Загальна інформація 

 

Наявність акредитації  

Сертифікат про акредитацію  

освітньої програми 

Туристичне обслуговування,  

спеціальність 242 Туризм, 

перший (бакалаврський) 

Оновити інформацію про наявність акредитації 

 

Пропозиція членів проєктної групи. 

Враховано. 

Сертифікат про акредитацію  

освітньої програми Туристичне обслуговування,  

спеціальність 242 Туризм і рекреація,  

перший (бакалаврський) рівень 

№5808 від 01.08.2023 р. 

Строк дії сертифіката про акредитацію освітньої 

програми – 01.07.2027 р. 



рівень 

№3099 від 20.04.2022 р. 

Строк дії сертифіката про 

акредитацію освітньої 

програми – 01.07.2027 р. 

 

 

Перелік компонентів 

освітньої програми  

та їх логічна послідовність 

 

ВК Спортивний туризм 

 

 

 

Назву ВК «Спортивний туризм» викласти у редакції 

«Спортивно-оздоровчий туризм» 

 

Доповнити перелік вибіркових компонентів 

навчальною дисципліною «Екологічний турим» 

 

Пропозиція членів проєктної групи. 

Враховано. 

ВК Спортивно-оздоровчий туризм 

 

 

 

ВК Екологічний туризм 

 Акцентувати увагу на дослідженні основних 

туристичних напрямів. Детальніше вивчати популярні 

курорти світу з урахуванням їх національно-

культурних, етнічних, ментальних, економічних, 

екологічних особливостей.  

 

Діана Отдєльнова, менеджер туристичної агенції 

«Поїхали з нами» 

 

Враховано 

Переглянуто тематику ОК Туристично-

рекреаційне країнознавство, ОК Географія 

туризму, ВК Міжнародні туристичні потоки. 

 Деякі вибіркові дисципліни зробити обов'язковими, 

наприклад «Страхування в туризмі», оскільки ця 

дисципліна є важливою і має бути розглянута 

обов'язково, а не вибірково. 

Спасіченко Іванна, студентка І курсу, член 

студентської ради факультету туризму, бізнесу і 

психології. 

 

Враховано частково 

Переглянуто тематику ОК Організація 

туристичних подорожей, ОК Організація 

діяльності туристичного підприємства на 

предмет розширення тем лекційних та 

семінарських занять з питань вивчання 

особливостей страхування в туризмі. 

 

 

 

 

 



Ввести навчальну дисципліну, вивчення якої 

сприятиме набуттю знань про етику поводження у 

потягах, літаках та інших транспортних засобах.  

 

Богдан Діана, студентка І курсу, член студентської 

ради факультету туризму, бізнесу і психології. 

 

Враховано частково 

 

Переглянуто тематику ОК Організація 

транспортного обслуговування в туризмі. 

 Посилити практичну складову підготовки здобувачів 

вищої освіти за ОП, пов’язану з набуттям та 

удосконаленням комунікативних навичок, вмінь 

спілкуватися з клієнтами та вирішувати конфліктні 

ситуації.  

 

Хмаріна Анастасія, випускниця ОП Туристичне 

обслуговування 2022 р. 

 

Враховано 

 

Переглянуто робочі програми навчальних 

дисциплін (як ОК, так і ВК), а також програми 

технологічної практики та виробничої практики 

з туристичного обслуговування в аспекті 

практичної підготовки та удосконалення 

навичок комунікації, спілкування з клієнтами та 

вирішення конфліктних ситуацій. 

Матриця забезпечення 

програмних результатів 

навчання відповідними 

компонентами освітньої 

програми Туристичне 

обслуговування 

Переглянути та уточнити матрицю забезпечення ПРН 

відповідними компонентами ОП Туристичне 

обслуговування. 

Пропозиція членів проєктної групи. 

Враховано. 

  

Оновлено матрицю забезпечення ПРН 

відповідними компонентами ОП Туристичне 

обслуговування. 

 

Гарант освітньої програми                          Ганна КУЧЕРЯВА 

Завідувач кафедри                         Олександр БОНДАРЕНКО  

Декан факультету                Ганна КУЧЕРЯВА 

31.01.2024 р. 


