
Аналітичний звіт 

про проведення опитування студентів першого 
(бакалаврського) і другого (магістерського) рівнів вищої 
освіти у 2 семестрі 2022/2023 н.р.
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На виконання наказу № 170-0 від 20.04.23 “Про проведення опитування студентів першого (бакалаврського) і другого 
(магістерського) рівнів вищої освіти ” у травні 2023р кафедрами Університету було проведено онлайн опитування про 
ефективність викладання кожної освітньої компоненти (зокрема вибіркових компонент) усіх факультетських освітніх 
програм. 


Згідно з п.2.2. "Положення про опитування здобувачів вищої освіти ступенів бакалавр і магістр, науково-педагогічних 
працівників, випускників і роботодавців у Київському національному лінгвістичному університеті" (далі Положення), 
ефективність викладання кожної освітньої компоненти оцінюється за такими показниками: 

— актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП; 

— ефективність організації аудиторної, позааудиторної самостійної навчальної роботи, системи контролю й оцінювання 
результатів навчання студентів з кожної навчальної дисципліни; 

—повноту та якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни; 

—шляхи підвищення ефективності викладання навчальної дисципліни.


Деталізуючи зазначені показники, отримуємо 6 ключових, на основі яких Центром моніторингу якості освіти і освітньої 
діяльності (ЦМЯО) проводився аналіз звітів кафедр/ факультетів про результати опитування студентів щодо ефективності 
викладання навчальної дисципліни:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП; 

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи; 

3. Ефективність організації самостійної роботи;

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів; 

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни; 

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни.
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Кожен з 6 показників ефективності оцінювався в 5 балів. Середній показник ефективності викладання визначався як середнє 
арифметичне отриманих балів. Для розрахунку ефективності використовувалися такі дані:

Кількість студентів, які брали участь в опитуванні N
Кількість студентів, які оцінили показник на «5» N5
Кількість студентів, які оцінили показник на «4» N4
Кількість студентів, які оцінили показник на  «3» N3
Кількість студентів, які оцінили показник на «2» N2
Кількість студентів, які оцінили показник на  «1» N1
Бали за показники ефективності F1-F6

Обчислення показників відбувалося  за формулою:


Бал за показник ефективності: (5xN5+4xN4+3xN3+2xN2+1хN1)/N


Середній показник ефективності: (F1+F2+F3+F4+F5+F6)/6



ʼ

4

Факультет туризму, бізнесу і психології



5

Освітня програма: Менеджмент комерційної діяльності

1 курс - 3 респонденти
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4,754,754,754,754,754,75 4,754,754,754,754,754,75

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни

Інформаційні системи та технології - КовальТ.І.
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Англійська мова (за професійним спрямуванням - Коломієць І.О.



6

Освітня програма: Менеджмент комерційної діяльності

1 курс - 3 респонденти

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни
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Вища та прикладна математика - Бесклінська О.П.
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Регіональна економіка - Оленцевич Н. В.
Мікроекономіка - Шульпіна Н. В.
Макроекономіка - Оленцевич Н. В.
Культура мовлення сучасного перекладача - Мінчак Г.
Основи риторики - Саволайнен І.П. - Європейські цінності
Східний світ: історико-культурний аспект - Гедін М.С.
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Освітня програма: Менеджмент комерційної діяльності

1 курс - 3 респонденти

Середній показник ефективності

1.Інформаційні системи та технології - КовальТ.І.

2.Англійська мова (за професійним спрямуванням - Коломієць І.О.

3.Вища та прикладна математика - Бесклінська О.П.

4,5
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4,75

4,875
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1 2 3

1 семестр 2 семестр

4,6114,7225

4,75

5

4,75 4,75
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4,75

Регіональна економіка - Оленцевич Н. В.

Мікроекономіка - Шульпіна Н. В.

Макроекономіка - Оленцевич Н. В.

Культура мовлення сучасного перекладача - Мінчак Г.

Основи риторики - Саволайнен І.П. - Європейські цінності

Східний світ: історико-культурний аспект - Гедін М.С.
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Освітня програма: Менеджмент комерційної діяльності

1 курс - 3 респонденти

1.Інформаційні системи та технології - КовальТ.І.

2.Англійська мова (за професійним спрямуванням - Коломієць І.О.

3.Вища та прикладна математика - Бесклінська О.П.

4,5

4,625

4,75

4,875

5

1 2 3

1 семестр 2 семестр

4,6674,6675

4,75

5

4,75 4,75

5

4,75

Регіональна економіка - Оленцевич Н. В.

Мікроекономіка - Шульпіна Н. В.

Макроекономіка - Оленцевич Н. В.

Культура мовлення сучасного перекладача - Мінчак Г.

Основи риторики - Саволайнен І.П. - Європейські цінності

Східний світ: історико-культурний аспект - Гедін М.С.
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6

Якість роботи викладача навчальної дисципліни
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Освітня програма: Менеджмент комерційної діяльності

2 курс - 5 респондентів

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни
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Інформаційні системи в менеджменті - Коваль Т.І.
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Економіка і фінанси підприємства - Решетник Н. І.
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Освітня програма: Менеджмент комерційної діяльності

2 курс - 5 респондентів

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни
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Менеджмент - Насікан Н. І.
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Німецька мова - Янчук О.В.
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Освітня програма: Менеджмент комерційної діяльності

2 курс - 5 респондентів

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни

4,4

4,55

4,7

4,85

5

1 2 3 4 5 6

1 семестр 2 семестр

54,85554,6

555555 555555

Французька мова - Орлова С.Р.
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Англійська мова (за професійним спрямуванням) - Бабаш Г.А.
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Освітня програма: Менеджмент комерційної діяльності

2 курс - 5 респондентів

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни
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Самоменеджмент - Хусаінов Р. В.
Фінанси, гроші та кредит - Решетник Н. І. 
Маркетинг - Шульпіна Н. В.
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Освітня програма: Менеджмент комерційної діяльності

2 курс - 5 респондентів

Середній показник ефективності

1.Інформаційні системи в менеджменті - Коваль Т.І.

2.Економіка і фінанси підприємства - Решетник Н. І.

3.Менеджмент - Насікан Н. І.

4.Німецька мова - Янчук О.В.

5.Французька мова - Орлова С.Р.

6.Англійська мова (за професійним спрямуванням) - Бабаш Г.А.
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Самоменеджмент - Хусаінов Р. В.

Фінанси, гроші та кредит - Решетник Н. І. 

Маркетинг - Шульпіна Н. В.
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Освітня програма: Менеджмент комерційної діяльності

2 курс - 5 респондентів

1.Інформаційні системи в менеджменті - Коваль Т.І.

2.Економіка і фінанси підприємства - Решетник Н. І.

3.Менеджмент - Насікан Н. І.

4.Німецька мова - Янчук О.В.

5.Французька мова - Орлова С.Р.

6.Англійська мова (за професійним спрямуванням) - Бабаш Г.А.

Якість роботи викладача навчальної дисципліни
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Самоменеджмент - Хусаінов Р. В.

Фінанси, гроші та кредит - Решетник Н. І. 

Маркетинг - Шульпіна Н. В.
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Освітня програма: Менеджмент комерційної діяльності

3 курс - 3 респонденти

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни
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 Облік і аудит - Гуріна Н.В.
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Німецька мова - Янчук О.В.
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Освітня програма: Менеджмент комерційної діяльності

3 курс - 3 респонденти

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни
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 Облік і аудит - Гуріна Н.В.
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Німецька мова - Янчук О.В.
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Англійська мова (за професійним спрямуванням - Бабаш Г.А.
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Освітня програма: Менеджмент комерційної діяльності

3 курс - 3 респонденти

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни
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Французька мова - Гордієнко Н.В.
Облік і аудит - Усенко Ю. В.
Страхування комерційних ризиків - Данченко Л. Г.
Державне та регіональне управління - Драган І. О. 
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Операційний менеджмент - Насікан Н.І.
Методи прийняття управлінських рішень - Хусаінов Р. В.
Маркетинг в малому бізнесі - Оленцевич Н. В.
Комерційна діяльність - Насікан Н. І.
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Освітня програма: Менеджмент комерційної діяльності

3 курс - 3 респонденти

Середній показник ефективності

1. Облік і аудит - Гуріна Н.В.

2. Німецька мова - Янчук О.В.

3. Англійська мова (за професійним спрямуванням - Бабаш Г.А.

4,93

4,948

4,965

4,983

5

1 2 3

1 семестр 2 семестр

554,944

555 555 Французька мова - Гордієнко Н.В.

Облік і аудит - Усенко Ю. В.

Страхування комерційних ризиків - Данченко Л. Г.

Державне та регіональне управління - Драган І. О. 

Операційний менеджмент - Насікан Н.І.

Методи прийняття управлінських рішень - Хусаінов Р. В.

Маркетинг в малому бізнесі - Оленцевич Н. В.

Комерційна діяльність - Насікан Н. І.

0 1,25 2,5 3,75 5

5

4,944

4,944

5

5

5

4,944

3,667



19

Освітня програма: Менеджмент комерційної діяльності

3 курс - 3 респонденти

1. Облік і аудит - Гуріна Н.В.

2. Німецька мова - Янчук О.В.

3. Англійська мова (за професійним спрямуванням - Бабаш Г.А.

Якість роботи викладача навчальної дисципліни

0

1,25

2,5

3,75

5

1 2 3

1 семестр 2 семестр

3,66755

555 555
Французька мова - Гордієнко Н.В.

Облік і аудит - Усенко Ю. В.

Страхування комерційних ризиків - Данченко Л. Г.

Державне та регіональне управління - Драган І. О. 

Операційний менеджмент - Насікан Н.І.

Методи прийняття управлінських рішень - Хусаінов Р. В.

Маркетинг в малому бізнесі - Оленцевич Н. В.

Комерційна діяльність - Насікан Н. І.
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5

5

5

5

5

5

5

3,667
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Освітня програма: Менеджмент комерційної діяльності

4 курс - 7 респондентів

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни

4,3

4,475

4,65

4,825

5

1 2 3 4 5 6

1 семестр 2 семестр

4,8574,8574,5714,8574,7144,857

5

4,33

4,674,674,674,67

5

4,33

4,674,674,674,67

Англійська мова (за професійним спрямуванням) - Коломієць І.О.
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1 семестр 2 семестр

4,8574,7144,7144,7144,7144,857

4,674,674,674,674,674,67 4,674,674,674,674,674,67

Німецька мова - Янчук О.В.
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Освітня програма: Менеджмент комерційної діяльності

4 курс - 7 респондентів

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни

0

1,225

2,45

3,675

4,9

1 2 3 4 5 6

1 семестр 2 семестр

4,8574,5714,7144,7144,8574,714

4,334,33
4
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4,334,33
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Іспанська мова - Кіптіла О.О.
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4,714
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Управління посередницькою діяльністю - Мельниченко С.В.
Управління комерційною діяльністю - Наіскан Н. І.
Управління інноваціями - Тарасюк М. В. 
Менеджмент електронної комерції - Згурська О.М.
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Освітня програма: Менеджмент комерційної діяльності

4 курс - 7 респондентів

Середній показник ефективності

1. Англійська мова (за професійним спрямуванням) - Коломієць І.О.

2. Німецька мова - Янчук О.В.

3. Іспанська мова - Кіптіла О.О.

4,1

4,275

4,45

4,625

4,8

1 2 3

1 семестр 2 семестр

4,744,7624,786

4,22

4,674,668

4,22

4,674,668

Управління посередницькою діяльністю - Мельниченко С.В.

Управління комерційною діяльністю - Наіскан Н. І.

Управління інноваціями - Тарасюк М. В. 

Менеджмент електронної комерції - Згурська О.М.
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4,5

4,786

4,786

4,69
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Освітня програма: Менеджмент комерційної діяльності

4 курс - 7 респондентів

1. Англійська мова (за професійним спрямуванням) - Коломієць І.О.

2. Німецька мова - Янчук О.В.

3. Іспанська мова - Кіптіла О.О.

Якість роботи викладача навчальної дисципліни

4,3

4,475

4,65

4,825

5

1 2 3

1 семестр 2 семестр

4,8574,8574,857

4,33

4,67

5

4,33

4,67

5

Управління посередницькою діяльністю - Мельниченко С.В.

Управління комерційною діяльністю - Наіскан Н. І.

Управління інноваціями - Тарасюк М. В. 

Менеджмент електронної комерції - Згурська О.М.

4,3 4,475 4,65 4,825 5

4,429

5

5

5

6
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Освітня програма: Управління та адмінінстрування бізнес-процесами

Магістерський рівень - 1 курс - 2 респонденти  

0

1,25

2,5

3,75

5

1 2 3 4 5 6

1 семестр 2 семестр

555555

333333 333333

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни

Англійська мова (за професійним спрямуванням) - Кузьмицька М.О.
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Персональний брендинг та управління діловим іміджем - Ларіна Я. С.
Управління якістю - Згурська О.М.
Фінансовий менеджмент - Решетник Н.І.
Управління проєктами - Оленцевич Н.В.
Інноваційна діяльність корпорацій - Тарасюк М. В.
Маркетинг інтелектуальних продуктів - Богачова А.В.
Ефективність бізнесу - Данченко Л. Г.
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Освітня програма: Управління та адмінінстрування бізнес-процесами

Магістерський рівень - 1 курс - 2 респонденти  

Англійська мова (за професійним спрямуванням) - Кузьмицька М.О.

Середній показник ефективності
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0 1,25 2,5 3,75 5

5

5

5

5

5

5

3

3

3

3

3

3

1 семестр 2 семестр

Персональний брендинг та управління діловим іміджем - Ларіна Я. С.

Управління якістю - Згурська О.М.

Фінансовий менеджмент - Решетник Н.І.

Управління проєктами - Оленцевич Н.В.

Інноваційна діяльність корпорацій - Тарасюк М. В.

Маркетинг інтелектуальних продуктів - Богачова А.В.

Ефективність бізнесу - Данченко Л. Г.
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5
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Освітня програма: Управління та адмінінстрування бізнес-процесами

Магістерський рівень - 1 курс - 2 респонденти  

Англійська мова (за професійним спрямуванням) - Кузьмицька М.О.

Якість роботи викладача навчальної дисципліни
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5
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3

3
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3

3
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1 семестр 2 семестр

Персональний брендинг та управління діловим іміджем - Ларіна Я. С.

Управління якістю - Згурська О.М.

Фінансовий менеджмент - Решетник Н.І.

Управління проєктами - Оленцевич Н.В.

Інноваційна діяльність корпорацій - Тарасюк М. В.

Маркетинг інтелектуальних продуктів - Богачова А.В.

Ефективність бізнесу - Данченко Л. Г.
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Освітня програма: Маркетинг і реклама

1 курс - 5 респондентів 

0
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2,4
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4,8
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4
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4,2
4

3,8
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Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни

Інформаційні системи та технології - Коваль Т.І.
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Англійська мова (за професійним спрямуванням) - Коломієць І.О.
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Освітня програма: Маркетинг і реклама

1 курс - 5 респондентів 

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни
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Основи психології - Вербицька Л.Ф.
Вища математика - Бесклінська О.П.
Регіональна економіка - Оленцевич Н. В. 
Теорія ймовірностей і математична статистика - Бесклінська О.П.
Мікроекономіка - Шульпіна Н. В.
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Європейські цінності - Комісар П.П.
Основи риторики - Саволайнен І.П.
Україна і Східний світ: історико-культурний контекст - Гедін М. С.
Інноваційне підприємництво і управління стартапами - Шульпіна Н.В.
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Освітня програма: Маркетинг і реклама

1 курс - 5 респондентів 

Середній показник ефективності

1. Інформаційні системи та технології - Коваль Т.І.

2. Англійська мова (за професійним спрямуванням) - Коломієць І.О.
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Освітня програма: Маркетинг і реклама

1 курс - 5 респондентів 

1. Інформаційні системи та технології - Коваль Т.І.

2. Англійська мова (за професійним спрямуванням) - Коломієць І.О.

Якість роботи викладача навчальної дисципліни
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Освітня програма: Маркетинг і реклама

2 курс - 10 респондентів 

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни

Англійська мова (за професійним спрямуванням) - Коломієць І.О. Німецька мова - Янчук О.В.
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Освітня програма: Маркетинг і реклама

2 курс - 10 респондентів 

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни

Французька мова - Орлова С.Р. Іспанська мова - Нікієнко Д.А.
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Освітня програма: Маркетинг і реклама

2 курс - 10 респондентів 

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни



34

Освітня програма: Маркетинг і реклама

2 курс - 10 респондентів 

Середній показник ефективності

1.Англійська мова (за професійним спрямуванням) - Коломієць І.О.

2. Німецька мова - Янчук О.В.

3.Французька мова - Орлова С.Р.

4.Іспанська мова - Нікієнко Д.А.



35

Освітня програма: Маркетинг і реклама

2 курс - 10 респондентів 

1.Англійська мова (за професійним спрямуванням) - Коломієць І.О.

2. Німецька мова - Янчук О.В.

3.Французька мова - Орлова С.Р.

4.Іспанська мова - Нікієнко Д.А.

Якість роботи викладача навчальної дисципліни



36

Освітня програма: Маркетинг і реклама

3 курс - 10 респондентів 

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни

Англійська мова (за професійним спрямуванням) - Коломієць І.О. Німецька мова -Янчук О.В.



37

Освітня програма: Маркетинг і реклама

3 курс - 10 респондентів 

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни



38

Освітня програма: Маркетинг і реклама

3 курс - 10 респондентів 

Середній показник ефективності

1.Англійська мова (за професійним спрямуванням) - Коломієць І.О.

2.Німецька мова -Янчук О.В.



39

Освітня програма: Маркетинг і реклама

3 курс - 10 респондентів 

1.Англійська мова (за професійним спрямуванням) - Коломієць І.О.

2.Німецька мова -Янчук О.В.

Якість роботи викладача навчальної дисципліни



40

Освітня програма: Маркетинг і реклама

4 курс - 6 респондентів 

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни

Англійська мова (за професійним спрямуванням) - Кузьмицька М.О. Німецька мова - Янчук О.В.



41

Освітня програма: Маркетинг і реклама

4 курс - 6 респондентів 

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни

Іспанська мова - Кіптіла О.О.



42

Освітня програма: Маркетинг і реклама

4 курс - 6 респондентів 

Середній показник ефективності

1.Англійська мова (за професійним спрямуванням) - Кузьмицька М.О.

2.Німецька мова - Янчук О.В.

3.Іспанська мова - Кіптіла О.О.



43

Освітня програма: Маркетинг і реклама

4 курс - 6 респондентів 

1.Англійська мова (за професійним спрямуванням) - Кузьмицька М.О.

2.Німецька мова - Янчук О.В.

3.Іспанська мова - Кіптіла О.О.

Якість роботи викладача навчальної дисципліни



44

Освітня програма: Маркетинговий менеджмент

1 курс - 2 респонденты 

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни

Англійська мова (за професійним спрямуванням) - Кузьмицька М.О.



45

Освітня програма: Маркетинговий менеджмент

1 курс - 2 респонденты 

Англійська мова (за професійним спрямуванням) - Кузьмицька М.О.

Середній показник ефективності



46

Освітня програма: Маркетинговий менеджмент

1 курс - 2 респонденты 

Англійська мова (за професійним спрямуванням) - Кузьмицька М.О.

Середній показник ефективності



47

Освітня програма: Туристичне обслуговування

 1 курс - 7 респондентів  

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни

Туристичне краєзнавство - доц. Гедін М.С. Англійська мова (за професійним спрямуванням) - ст. викл. Падалко Я.В.



48

Освітня програма: Туристичне обслуговування

 1 курс - 7 респондентів  

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни



49

Освітня програма: Туристичне обслуговування

 1 курс - 7 респондентів  

Середній показник ефективності

1. Інформаційні системи та технології - Коваль Т.І.

2. Англійська мова (за професійним спрямуванням) - Коломієць І.О



50

Освітня програма: Туристичне обслуговування

 1 курс - 7 респондентів  

1. Інформаційні системи та технології - Коваль Т.І.

2. Англійська мова (за професійним спрямуванням) - Коломієць І.О

Якість роботи викладача навчальної дисципліни



51

Освітня програма: Туристичне обслуговування

 2 курс - 10 респондентів  

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни

Німецька мова - ст. викл. Янчук О.В. Іспанська мова - викл. Нікієнко Д.А.



52

Освітня програма: Туристичне обслуговування

 2 курс - 10 респондентів  

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни

Англійська мова (за професійним спрямуванням) - проф. Хоменко О.В. Організація екскурсійної діяльності - доц. Попович С.І.



53

Освітня програма: Туристичне обслуговування

 2 курс - 10 респондентів  

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни

Туристичне країнознавство (семінари) - доц. Лебедєва І.М.



54

Освітня програма: Туристичне обслуговування

 2 курс - 10 респондентів  

Середній показник ефективності

1. Німецька мова - ст. викл. Янчук О.В.

2. Іспанська мова - викл. Нікієнко Д.А.

3.Англійська мова (за професійним спрямуванням) - проф. Хоменко О.В.

4.Організація екскурсійної діяльності - доц. Попович С.І.

5.Туристичне країнознавство (семінари) - доц. Лебедєва І.М.



55

Освітня програма: Туристичне обслуговування

 2 курс - 10 респондентів  

1. Німецька мова - ст. викл. Янчук О.В.

2. Іспанська мова - викл. Нікієнко Д.А.

3.Англійська мова (за професійним спрямуванням) - проф. Хоменко О.В.

4.Організація екскурсійної діяльності - доц. Попович С.І.

5.Туристичне країнознавство (семінари) - доц. Лебедєва І.М.

Якість роботи викладача навчальної дисципліни



56

Освітня програма: Туристичне обслуговування

 3 курс - 11 респондентів  

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни

Німецька мова - ст. викл. Янчук О.В. Іспанська мова - ст. викл. Кіптіла О.О.



57

Освітня програма: Туристичне обслуговування

 3 курс - 11 респондентів  

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни

Англійська мова (за професійним спрямуванням) - проф. Хоменко О.В. Організація ресторанного господарства - проф. Бабушко С.Р.



58

Освітня програма: Туристичне обслуговування

 3 курс - 11 респондентів  

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни

Організація готельного господарства - доц. Кучерява Г.О.



59

Освітня програма: Туристичне обслуговування

 3 курс - 11 респондентів  

1.Німецька мова - ст. викл. Янчук О.В.

2. Іспанська мова - ст. викл. Кіптіла О.О.

3.Англійська мова (за професійним спрямуванням) - проф. Хоменко О.В.

4. Організація ресторанного господарства - проф. Бабушко С.Р.

5. Організація готельного господарства - доц. Кучерява Г.О.

Середній показник ефективності



60

Освітня програма: Туристичне обслуговування

 3 курс - 11 респондентів  

1.Німецька мова - ст. викл. Янчук О.В.

2. Іспанська мова - ст. викл. Кіптіла О.О.

3.Англійська мова (за професійним спрямуванням) - проф. Хоменко О.В.

4. Організація ресторанного господарства - проф. Бабушко С.Р.

5. Організація готельного господарства - доц. Кучерява Г.О.

Якість роботи викладача навчальної дисципліни



61

Освітня програма: Туристичне обслуговування

 4 курс - 13 респондентів  

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни

Німецька мова - доц. Васильчук Л.Ф. Іспанська мова - викл. ст. викл. Кіптіла О.О.



62

Освітня програма: Туристичне обслуговування

 4 курс - 13 респондентів  

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни

Англійська мова (за професійним спрямуванням) - проф. Хоменко О.В.
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Освітня програма: Туристичне обслуговування

 4 курс - 13 респондентів  

Середній показник ефективності

1.Німецька мова - доц. Васильчук Л.Ф.

2. Іспанська мова - викл. ст. викл. Кіптіла О.О.

3. Англійська мова (за професійним спрямуванням) - проф. Хоменко О.В.
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Освітня програма: Туристичне обслуговування

 4 курс - 13 респондентів  

1.Німецька мова - доц. Васильчук Л.Ф.

2. Іспанська мова - викл. ст. викл. Кіптіла О.О.

3. Англійська мова (за професійним спрямуванням) - проф. Хоменко О.В.

Якість роботи викладача навчальної дисципліни
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Освітня програма: Туризмознавство

Магістерський рівень - 1 курс - 6 респондентів  

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни

Друга іноземна мова - доц. Слаба О.В. Англійська мова (за професійним спрямуванням) - проф. Хоменко О.В.
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Освітня програма: Туризмознавство

Магістерський рівень - 1 курс - 6 респондентів  

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни
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Освітня програма: Туризмознавство

Магістерський рівень - 1 курс - 6 респондентів  

Середній показник ефективності

1.Друга іноземна мова - доц. Слаба О.В.

2.Англійська мова (за професійним спрямуванням) - проф. Хоменко О.В.
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Освітня програма: Туризмознавство

Магістерський рівень - 1 курс - 6 респондентів  

1.Друга іноземна мова - доц. Слаба О.В.

2.Англійська мова (за професійним спрямуванням) - проф. Хоменко О.В.

Якість роботи викладача навчальної дисципліни
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Освітня програма: Туризмознавство

Магістерський рівень - 1 курс заочна форма навчання - 2 респонденти  

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни
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Освітня програма: Туризмознавство

Магістерський рівень - 1 курс заочна форма навчання - 2 респонденти  

Середній показник ефективності

Якість роботи викладача навчальної дисципліни
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Освітня програма: Практична психологія

1 курс - 12 респондентів 

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни

Англійська мова за професійним спрямуванням - Гранський О. Загальна психологія (вступ) - доц. Федько С.Л.. (лекції), доц. Шевчук 
В.В, (семінари)



72

Освітня програма: Практична психологія

1 курс - 12 респондентів 

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни

Математичні методи в психології - доц. Федько С. Л.



73

Освітня програма: Практична психологія

1 курс - 12 респондентів 

Середній показник ефективності

1.Англійська мова за професійним спрямуванням - Гранський О.

2. Загальна психологія (вступ) - доц. Федько С.Л.. (лекції), доц. Шевчук В.В, (семінари)

3. Математичні методи в психології - доц. Федько С. Л.
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Освітня програма: Практична психологія

1 курс - 12 респондентів 

1.Англійська мова за професійним спрямуванням - Гранський О.

2. Загальна психологія (вступ) - доц. Федько С.Л.. (лекції), доц. Шевчук В.В, (семінари)

3. Математичні методи в психології - доц. Федько С. Л.


Якість роботи викладача навчальної дисципліни
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Освітня програма: Практична психологія

2 курс - 25 респондентів 

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни

Загальна психологія - доц. Федько С. Л. Експериментальна психологія - ст. викл. Зінченко О. В.
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Освітня програма: Практична психологія

2 курс - 25 респондентів 

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни

Соціальна психологія -  Семінари: викл. Пліш Г. Й. Англійська мова за професійним спрямуванням - Гранський О.
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Освітня програма: Практична психологія

2 курс - 25 респондентів 

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни

Англійська мова за професійним спрямуванням - Сотников А.
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Освітня програма: Практична психологія

2 курс - 25 респондентів 

Середній показник ефективності

1. Загальна психологія - доц. Федько С. Л.

2.Експериментальна психологія - ст. викл. Зінченко О. В.

3.Соціальна психологія -  Семінари: викл. Пліш Г. Й.

4.Англійська мова за професійним спрямуванням - Гранський О.

5.Англійська мова за професійним спрямуванням - Сотников А.
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Освітня програма: Практична психологія

2 курс - 25 респондентів 

Якість роботи викладача навчальної дисципліни

1. Загальна психологія - доц. Федько С. Л.

2.Експериментальна психологія - ст. викл. Зінченко О. В.

3.Соціальна психологія -  Семінари: викл. Пліш Г. Й.

4.Англійська мова за професійним спрямуванням - Гранський О.

5.Англійська мова за професійним спрямуванням - Сотников А.
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Освітня програма: Практична психологія

3 курс - 8 респондентів 

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни

Загальна психологія - доц. Федько С. Л. Вікова психологія - доц. Кириленко В. Г. 
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Освітня програма: Практична психологія

3 курс - 8 респондентів 

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни

Англійська мова за професійним спрямуванням - Василенко О.
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Освітня програма: Практична психологія

3 курс - 8 респондентів 

Середній показник ефективності

1.Загальна психологія - доц. Федько С. Л.

2.Вікова психологія - доц. Кириленко В. Г. 

3.Англійська мова за професійним спрямуванням - Василенко О.
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Освітня програма: Практична психологія

3 курс - 8 респондентів 

1.Загальна психологія - доц. Федько С. Л.

2.Вікова психологія - доц. Кириленко В. Г. 

3.Англійська мова за професійним спрямуванням - Василенко О.


Якість роботи викладача навчальної дисципліни
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Освітня програма: Практична психологія

4 курс - 7 респондентів 

Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни

Англійська мова за професійним спрямуванням - Василенко О.
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Освітня програма: Практична психологія

4 курс - 7 респондентів 

Англійська мова за професійним спрямуванням - Василенко О.

Середній показник ефективності
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Освітня програма: Практична психологія

4 курс - 7 респондентів 

Англійська мова за професійним спрямуванням - Василенко О.

Якість роботи викладача навчальної дисципліни
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Показники ефективності:

1. Актуальність навчальної дисципліни в контексті ОП

2. Ефективність організації аудиторної навчальної роботи

3. Ефективність організації самостійної роботи

4. Ефективність організації системи контролю й оцінювання результатів навчання студентів

5. Якість навчально-методичного та інформаційного забезпечення викладання навчальної  дисципліни

6. Якість роботи викладача навчальної дисципліни

Освітня програма: Психологічні дослідження і консультування

Магістерський рівень - 1 курс - 5 респондентів  
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Освітня програма: Психологічні дослідження і консультування

Магістерський рівень - 1 курс - 5 респондентів  

Середній показник ефективності

Якість роботи викладача навчальної дисципліни
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Висновки та рекомендації 

Було проаналізовано 172 освітніх компоненти (OK) 9 освітніх програм, поданих факультетом. Середній показник ефективності викладання 
освітньої компоненти:

⁃ для 94,8% (163 OK дисциплін)  знаходиться в діапазоні 4.00-5.00

⁃ для  3,5% (6 OK - знаходиться в діапазоні 3.00-3.99 

⁃ для  1,7% (3 OK) знаходиться в діапазоні 1-2.99 

Освітні компоненти з середнім показником нижче 3 балів:


Освітня програма: Менеджмент комерційної діяльності 
⁃ Культура мовлення сучасного перекладача - Мінчак Г. - 1 курс - 1,67

⁃ Основи риторики - Саволайнен І.П. - Європейські цінності  - 1 курс - 1,67 

⁃ Східний світ: історико-культурний аспект - Гедін М.С. - - 1 курс - 1,67 


Показник “Якість роботи викладача навчальної дисципліни”  для 98,3%  OK цей показник знаходиться в діапазоні від 3,0 до 5,0. 

Показник “Якість роботи викладача навчальної дисципліни” нижче 3 балів:


Освітня програма: Менеджмент комерційної діяльності 
⁃ Культура мовлення сучасного перекладача - Мінчак Г. - 1 курс - 1,67

⁃ Основи риторики - Саволайнен І.П. - Європейські цінності  - 1 курс - 1,67 

⁃ Східний світ: історико-культурний аспект - Гедін М.С. - - 1 курс - 1,67 


Зауваження та рекомендації студентів: 

⁃ залишати студентам вибір тем самостійних робіт;

⁃ великий обсяг завдань для самостійного опрацювання;

⁃ більше практики

⁃ велика кількість домашніх завдань

⁃ більш чітко формулювати завдання і обов'язки студента

⁃ більше інформації з демонстрацією відео (наприклад відео експериментів які підходять під тему лекції)

⁃ чіткість інформації, поданої в силабусах


Заходи кафедр: 

⁃ за результатами опитування будуть проведені засідання з обговоренням оцінки організації та участі у освітньому процесі трьох сторін – 

студенти, викладачі, деканат; 

⁃ плануються зустрічі викладачів з обміну досвідом щодо використання навчальних ондайн платформ.



