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ПРО ДИСЦИПЛІНУ 

Метою дисципліни «Інформаційні 
технології в готельному господарстві» є 
формування спеціальних професійних 
знань здобувачів з теоретичних основ 
автоматизації управління та 
експлуатації підприємств готельного 
господарства, особливостей 
функціонування готельних підприємств 
за допомогою засобів інформаційних 
технологій. 
 

У рамках дисципліни здобувачі 
вивчають сутність інформаційних 
систем та технологій, виявляють 
методологічні та організаційні основи 
організації цих систем та набувають 
практичних навичок застосування 
інформаційних систем  і технологій для 
організації ефективної діяльності 
підприємств готельного бізнесу. 

 

Лекційна частина передбачає такі 
теми: 

 Інформаційні технології у 
готельному господарстві. 

 Реклама готельного бізнесу в 
Інтернеті. 

 Сучасні системи електронного 
бронювання та резервування. 

 Автоматизовані системи 
управління підприємств отельного 
бізнесу. 

 

Практична частина передбачає 
розвиток таких навичок: 

 застосовувати в роботі сучасні 
інформаційні технології та 
використовувати сучасні інтернет-
сервіси для бізнесу; 

 користуватися автоматичними 
системами управління для готелів; 

 здійснювати управління процесом 
просування готелів в Інтернет. 


